
 

 

 

Die AS HÖTTEN Industries GmbH ist ein mittelständischer Sondermaschinenbauer  / Lohnfertiger – mit 
nationaler und internationaler Ausstrahlung. Mit unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sind wir seit 
Jahren in den verschiedensten Produktbereichen erfolgreich tätig. Innovationskraft, Fortschritt und 
Kompetenz sowie die Leistungsbereitschaft auf allen Ebenen führen dazu, dass wir heute auf den 
Märkten weltweit hohe Anerkennung finden. Hochpräzise Bearbeitungszentren garantieren 
zuverlässige und wirtschaftliche Produkte. Wir wollen weiter wachsen und suchen Mitarbeiter/innen, die 
sich neuen Aufgaben mit Engagement und tatkräftigem Handeln stellen. Wir als inhabergeführtes 
Unternehmen bieten Ihnen Freiräume, Ihre Ideen umzusetzen und sich selbst weiterzuentwickeln.  

Verstärken Sie unser Team. Wir suchen ab sofort: 

Mitarbeiter im Customer Service in Vollzeit (m/w/d)  

Ihre Aufgaben: 

• Zu Ihren Hauptaufgaben zählt die komplette kaufmännische Bestellabwicklung im Verkauf (u.a.   
  Bearbeiten von Anfragen, Angebotserstellung sowie Rechnungsstellung). 
• Hierzu gehören die allgemeine Korrespondenz, Erstellung von Dokumentationen,                        
  ERP gestützte Analysen für den Außendienst sowie Vorbereitung von Checklisten. 
• Ebenso gehören die Pflege aller Dokumente im ERP-System, in welches Sie umfassend  
  eingearbeitet werden, zu Ihrem Aufgabengebiet. 
• Sie unterstützen in erster Linie unseren Vertrieb.  
• Bei der Bearbeitung von Anfragen und Aufträgen wird aber auch eine gute Zusammenarbeit mit dem  
  Einkauf, der Arbeitsvorbereitung und der Produktion erwartet. 
 
Ihr Profil: 

• Sie verfügen über eine kaufmännische Ausbildung z.B., als Bürokaufmann/frau oder  
  Industriekaufmann/frau. 
• Sie haben idealerweise Erfahrungen in einem Maschinenbauunternehmen gesammelt und  
  bringen ein gewisses Verständnis für technische Sachverhalte mit. 
• Sie beherrschen die gängigen MS-Office-Produkte (Word, Excel, Outlook, PowerPoint) 
• Sie sind ein Organisationstalent und verfügen über gute Englisch-Kenntnisse in Wort und Schrift. 
• Sie überzeugen neben Fachkenntnissen durch einen selbstständigen, motivierten Arbeitsstil, eine gute  
  Auffassungsgabe und die hohe Qualität der Ergebnisse. 
• Sie finden sich schnell in neue Umgebungen ein und können sich gegenüber dem Kunden und 
  Geschäftspartnern souverän sowie freundlich präsentieren. 
 
 
Was Sie erwarten dürfen: 

• Spannende und abwechslungsreiche Aufgaben in einem unbefristeten Arbeitsverhältnis 
• Vermögenswirksame Leistungen 
• Leasingmodell für eBikes 
• Betriebliche Altersvorsorge 
• kostenlose Wasserspender und kostenloser Kaffee 
• Für einen guten Start werden Sie intensiv eingearbeitet 
• Unser Ziel ist es, eine sichere und vertrauensvolle Arbeitsumgebung zu schaffen, in der  
  sich jeder von uns wohl fühlen kann und die Chance hat, persönlich wie fachlich zu  
  wachsen 

Sind Sie interessiert? Gerne erwarten wir Ihre vollständige Bewerbung mit Angabe Ihres frühestmöglichen 

Eintrittstermins sowie Ihrer Gehaltsvorstellung an die folgende Adresse: 

AS HÖTTEN Industries GmbH 
Burenkamp 9 
46286 Dorsten    oder per Mail an: bewerbung@as-hoetten.com 


